TEME ZA ZAVRSNE RADOVE SKOLSKE GODINE 2016./17.
ZANIMANJE: Prodavac

MENTORICA: Ivana Plesa, dipl.oec.

1) Poznavanje mlije¢nih proizvoda na primjeru prodavaonice Billa (uvjeti
izlaganja i prodaja, proizvodaci)

2) Poznavanje namjestaja i opreme za interijere u prodavaonici Prima

3) Poznavanje ponude kuhinjskog namjestaja u prodavaonici Prima

4) Poznavanje konditorskih proizvoda na primjeru prodavaonice Konzum
(prodaja, uvjeti izlaganja, proizvodaci)

5) Poznavanje papirne konfekcije i ambalaze na primjeru prodavaonice Billa
(prodaja, uvjeti izlaganja, proizvodaci)

6) Poznavanje malih elektri¢nih kucanskih aparata na primjeru prodavaonice
Konzum (nabava, prodaja, uvjeti izlaganja, proizvodaci)

7) Poznavanje kozmeti¢ko-parfumerijske robe na primjeru prodavaonice Billa
(prodaja, uvjeti izlaganja, proizvodaci)

8) Poznavanje ponude kave, ¢aja te kavovina u prodavaonici Billa (nabava,
prodaja, uvjeti izlaganja te proizvodaci)

MENTORICA: Sandra Matkovi¢, dipl.oec.

1) Analiza dimenzije asortimana na primjeru trgovackog subjekta XY

2) Narugivanje i preuzimanje robe u prodavaonici na primjeru trgovackog
subjekta XY

3) Naplaéivanje robe u prodavaonici na primjeru trgovackog subjekta XY

4) Aktivnosti pospjesivanja prodaje u prodavaonici na primjeru trgovackog
subjekta XY

5) Hodogram dokumenata u trgovackom poslovanju na primjeru trgovackog
subjekta XY

6) Istrazivanje trzista o zadovoljstvu kupaca posjetom prodavaonici na primjeru
trgovackog subjekta XY

MENTORICA: Lovorka Muminovi¢, dipl.oec.

1) Poslovni moral 1 etika

2) Slusanje kao vazan preduvjet dobre komunikacije

3) Timski rad u prodavaonici

4) Struktura prezentacije

5) Uspjesna prezentacija

6) Neuspjesna prezentacija

7) Evaluacija i akcijski plan za poboljsanje prezentacije
8) Telefonska prezentacija prodaja

9) Poslovno upoznavanje



MENTOR: Sinisa Crncan, dipl.oec.

12) Poslovni plan

13) Poslovni sastanak

14) . Poslovna komunikacija u organizaciji
15)" Internet i mrezne poslovne komunikacije
16)  Oglasavanje na internetu

17) i BOnton u poslovnim komunikacijama
18)  Subjekti u vanjskoj trgovini

19)  Hrvatski vanjskotrgovinski sustav

20) Poduzetnistvo u vanjskoj trgovini

21) Instrumenti placanja u vanjskoj trgovini

MENTORICA: Ivana PleSa, dipl.oec.

1) Poznavanje konditorskih proizvoda, te uvjeti izlaganja u prodavaonici na
konkretnom primjeru odabrane prodavaonice (Konzum, Billa, Lidl.....)

2) Poznavanje meda i ostalih pcelinjih proizvoda na primjeru odabranog OPG-a
(medara)

3) Poznavanje elektrotehnicke robe - nabava, nacin prodaje spomenute robe na
primjeru specijalizirane prodavaonice (Infokom.....)

4) Poznavanje drogerijske robe na primjeru Bipe

5) Poznavanje boja i lakova na primjeru specijalizirane prodavaonice
Chemcolor ili sl.

6) Poznavanje pribora za pisanje, uredskog materijala te papirne konfekcije na
primjeru specijalizirane prodavaonice po izboru (papirnica, knjizara)

7) Poznavanje kozmeticke 1 parfumerijske robe na primjeru Bipe

8) Poznavanje namjeStaja na primjeru prodavaonice Prima d.o.o.

9) Poznavanje opticke robe - nabava i prodaja na primjeru spec. prodavaonice
(optika Iris, Oculus te specijalizirane prodavaonice fotoopremom)

MENTORICA: Lovorka Muminovi¢, dipl.oec.

1) Google Apps

2) Microsoft Office 365

3) Baze podataka u poslovnom svijetu (koje BAZE, DBMS, vrste, MYSQL.-
LINUX, ORACLE-UNIX., MS SQL-Windows)

4) Ekonomske funkcije u MS Excelu 2007

5) Oftice 2010

6) Web stranice (Publisher, FP,...)

7) Microsoft & Apple

8) Arduino

9) Privatnost i sigurnost E-poslovanja — metode osiguranja i zastite podataka

10)  Drustvene mreze u poslovanju

11) Poslovna komunikacija putem interneta (mail, B2B, EDI, sigurnost na
internetu, kodiranje)

12)  Poslovanje u oblaku

13) Umyjetna inteligencija



